Ogolne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej placowek dydaktyczno-wychowawczych

AN L

WEngsem,/ | opiekunow

| opiekunczych oraz nauczycieli, wychowawcow

ustalone uchwatg nr UZ/351/2007 z dnia 28 czerwca 2007 r. Zarzgdu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akeyjnej
ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/421/2010 z dnia 26 listopada 2010 r.

Postanowienia ogdlne

§ 1

1. Ogdlne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci cy-
wilnej placéwek dydaktyczno-wychowawczych i opie-
kunczych oraz nauczycieli, wychowawcéw i opieku-
now, zwane dalej ,OWU”, majg zastosowanie do
umow ubezpieczenia zawieranych przez Powszechny
Zaktad Ubezpieczen Spoétke Akcyjng, zwang dalej
.PZU SA”, obejmujacych ochrong odpowiedzialnos¢
cywilng osob fizycznych, oséb prawnych badz jed-
nostek organizacyjnych niebedacych osobami prawny-
mi, wykonujacych zadania dydaktyczno-wychowaw-
cze, opiekuhcze i pomocnicze zwigzane z procesem
nauczania i wychowania.

§ 2

1. Do umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone
postanowienia dodatkowe, w szczegolnosci klauzule
stanowigce zatgcznik do OWU lub odbiegajace od
uregulowan OWU.

2. PZU SA zobowigzany jest przedstawi¢ ubezpieczaja-
cemu réznice miedzy trescig umowy a OWU w formie
pisemnej przed zawarciem umowy. W razie niedopet-
nienia tego obowigzku PZU SA nie moze powotywac
sie na roznice niekorzystng dla ubezpieczajacego lub
ubezpieczonego. Przepisu nie stosuje sie do umoéw
ubezpieczenia zawieranych w drodze negocjacji.

3. W razie wprowadzenia do umow ubezpieczenia posta-
nowien dodatkowych lub odbiegajgcych, OWU majg
zastosowanie w zakresie nieuregulowanym tymi posta-
nowieniami.

§ 3
W sprawach nie uregulowanych w OWU, do uméw ubezpie-
czenia majq zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.

Definicje

§ 4
Przez uzyte w OWU pojecia nalezy rozumiec:
1) czysta strata finansowa — uszczerbek majgtkowy
nie bedacy szkodg na osobie lub szkodg rzeczowa;
2) franszyza integralna — wytgczenie odpowiedzial-
nosci PZU SA za szkody nie przekraczajace okreslo-
nej kwoty;

3) franszyza redukcyjna — obnizenie odszkodowania
o okreslong procentowo lub kwotowo wartos¢ z ty-
tutu kazdej szkody;

4) osoba bliska — matzonek, konkubent, wstepny,
zstepny, brat, siostra, ojczym, macocha, pasierb,
tesc, tesciowa, zie€, synowa, przysposobiony, przys-
posabiajacy, pozostajacy pod opieka lub przyjety na
wychowanie w ramach rodziny zastepczej w rozu-
mieniu przepiséw prawa rodzinnego;

5) odszkodowanie — Swiadczenie pieniezne przystu-
gujace od PZU SA poszkodowanemu bgdz uprawnio-
nemu w razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego,
za ktory ubezpieczony ponosi odpowiedzialnosc
w zakresie objetym umowag ubezpieczenia, po uprze-
dnim pomniejszeniu o franszyze redukcyjng, o ile
zostata przewidziana w umowie ubezpieczenia;

6) pracownik — osoba wykonujgca prace na rzecz
pracodawcy niezaleznie od podstawy zatrudnienia;

7) suma gwarancyjna — okreslona w umowie ubezpie-
czenia kwota, stanowigca goérng granice odpowie-
dzialnosci PZU SA;

8) szkoda — szkoda rzeczowa lub szkoda na osobie;

9) szkoda na osobie — szkoda powstata wskutek
uszkodzenia ciata, doznania rozstroju zdrowia lub
Smierci, w tym takze utracone korzysci, ktére poszko-
dowany mogtby osiagng¢, gdyby nie doznat uszko-
dzenia ciata lub rozstroju zdrowia;

10) szkoda rzeczowa — szkoda powstata wskutek utra-
ty, zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy, w tym takze
utracone korzysci, ktére poszkodowany mogtby osig-
gnag, gdyby nie nastapita utrata, zniszczenie lub uszko-
dzenie rzeczy;

11) terroryzm — wszelkiego rodzaju dziatanie skiero-
wane przeciwko ludnosci lub mieniu, majgce na celu
wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci lub
dezorganizacje zycia publicznego — dla osiggniecia
okreslonych skutkow ekonomicznych, politycznych,
religijnych lub spotecznych;

12) ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nie bedaca osobg prawna,
ktéra zawarta umowe ubezpieczenia;

13) ubezpieczony — osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nie bedaca osobg prawna,
spetniajgca wymogi okreslone w § 1, ktorej odpowie-
dzialnos¢ cywilna objeta jest ochrong ubezpiecze-
niowg (ubezpieczajacy, spetiajgcy wymogi okreslone
w § 1, ktory ubezpieczyt wtasng odpowiedzialnosé
cywilng albo podmiot, spetniajgcy wymogi okreslone
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w § 1, na ktérego rachunek ubezpieczajacy zawart
umowe ubezpieczenia);

14) zdarzenie ubezpieczeniowe — dziatanie lub zanie-
chanie ubezpieczonego, w wyniku ktérego wyrza-
dzona zostaje szkoda.

Przedmiot i zakres ochrony ubezpieczeniowej

§ 5

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cy-
wilna ubezpieczonego wobec 0s6b trzecich za szko-
dy bedace nastepstwem czynu niedozwolonego (odpo-
wiedzialnos¢ cywilna deliktowa) w zwigzku z prowa-
dzong przez ubezpieczonego dziatalnoscig albo wy-
konywanym zawodem okreslonymi w umowie ubez-
pieczenia oraz z posiadanym w zwigzku z tg dzia-
talnoscig albo wykonywanym zawodem mieniem.

2. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg takze szkody
wyrzadzone w nastepstwie razgcego niedbalstwa.

3. Warunkiem odpowiedzialnosci PZU SA jest zajscie
w okresie ubezpieczenia zdarzenia ubezpieczenio-
wego i zgtoszenie roszczenia przed uptywem terminu
przedawnienia.

4. PZU SA udziela ochrony ubezpieczeniowej w grani-
cach odpowiedzialnosci ustawowej ubezpieczonego,
z zastrzezeniem postanowieh OWU.

§ 6

1. Ubezpieczeniem objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna
ubezpieczonego za szkody bedace nastepstwem zda-
rzenia ubezpieczeniowego, ktére miato miejsce na te-
rytorium Rzeczypospolitej Polskiej, o ile zakres ochro-
ny ubezpieczeniowej nie zostanie rozszerzony przez
wiaczenie klauzul nr 1, 2 lub 3 (klauzule terytorialne).

2. W przypadku rozszerzenia zakresu ochrony ubezpie-
czeniowej zgodnie z ust. 1, PZU SA ponosi odpowie-
dzialno$¢ na zasadach okreslonych przepisami prawa
polskiego.

Wylaczenia odpowiedzialnosci

§ 7
1. PZU SA nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone umysinie;

2) polegajace na powstaniu czystej straty finansowej;

3) zwigzane z naruszeniem débr osobistych innych
niz objete zakresem szkody na osobie;

4) wyrzadzone przez osobe nie posiadajacg uprawnien
do wykonywania zawodu lub prowadzenia dziatal-
nosci lub ktorg obowigzywat zakaz zajmowania
okreslonego stanowiska, wykonywania okreslo-
nego zawodu lub prowadzenia okreslonej dziatal-
nosci lub zakaz prowadzenia dziatalnosci zwigza-
nej z wychowaniem, edukacjg matoletnich lub z opie-
kg nad nimi lub pozbawiong prawa do wykony-
wania zawodu;

5) wyrzgdzone przez osobe, o ktérej mowa w pkt 4,
za pomoca ktorej ubezpieczony wykonuje swojg

10)

11)

12)

15)

16)

dziatalno$s¢ Iub ktérej wykonanie tej dziatalno$ci
powierza;

za ktére ubezpieczony jest odpowiedzialny wskutek
rozszerzenia odpowiedzialnosci cywilnej w stosunku
do zakresu odpowiedzialnosci wynikajacej z powszech-
nie obowigzujacych przepisow prawa;

powstate w nastepstwie dziatan wojennych, stanu
wojennego, stanu wyjatkowego, rewolucji, konfiskat,
aktow terroryzmu, niepokojoéw spotecznych, strajkow,
zamieszek lub rozruchow;

powstate wskutek oddziatywania energii jadrowe;j,
promieni laserowych, maserowych, promieniowania
jonizujacego, pola magnetycznego lub elektromagne-
tycznego lub skazenia radioaktywnego;

powstate wskutek powolnego dziatania czynnika ter-
micznego, chemicznego, biologicznego, w tym oddziaty-
wania temperatury, gazow, opardéw, wilgoci, dymu,
sadzy, sciekow, zagrzybienia lub dziatania hatasu;
powstate wskutek oddziatywania azbestu, formalde-
hydu lub dioksyn;

wynikte z przeniesienia choroby zakaznej, o ktorej
istnieniu ubezpieczony wiedziat lub przy zachowaniu
nalezytej starannosci wiedzie¢ powinien;

bedace nastepstwem zniszczenia, uszkodzenia, zagi-
niecia lub kradziezy gotéwki, dziet sztuki, bizuterii,
przedmiotow z metali lub kamieni szlachetnych, pa-
pierow wartosciowych lub zbioréw o charakterze
kolekcjonerskim lub archiwalnym, a takze przedmio-
téw o charakterze zabytkowym lub unikatowym;
zwigzane z naruszeniem praw wiasnosci intelektualnej;
powstate w komputerach, systemach komputerowych
lub ich czesciach lub urzgdzeniach komputerowych,
systemach telekomunikacyjnych lub ich czesciach
lub urzadzeniach telekomunikacyjnych, w tym takze
uktadach peryferyjnych, procesorach, mikroproceso-
rach, uktadach elektronicznych, uktadach scalonych
lub urzadzeniach mechanicznych, zwigzane z nie odczy-
taniem lub nieprawidtowym odczytaniem zapisu cza-
su, danych elektronicznych (zapamietywanie, gro-
madzenie, zapisywanie, zachowywanie, przetwa-
rzanie);

wyrzadzone przez wszelkiego rodzaju wirusy lub
innego rodzaju programy zaktécajgce prace jakiego-
kolwiek programu, catego komputera, sieci, nieza-
leznie od przyczyny ich pojawienia sie, w tym zwia-
zanych z Internetem lub korzystaniem z Internetu;
wyrzadzone w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem
srodkoéw odurzajacych, substancji psychotropowych
lub $rodkdéw zastepczych w rozumieniu przepisow
0 przeciwdziataniu narkomanii;

wyrzadzone osobom bliskim ubezpieczonego;
wyrzadzone w srodowisku naturalnym;

objete systemem ubezpieczen obowigzkowych, ktore
ubezpieczony ma obowigzek zawrzeg;

bedace nastepstwem choroby zawodowej;

powstate w mieniu przechowywanym, kontrolowa-
nym lub chronionym przez ubezpieczonego, z zas-
trzezeniem postanowien ust. 2 pkt 3;

ktorych wartos¢ nie przekracza kwoty 400 ztotych
(franszyza integralna).



2. O ile zakres ochrony ubezpieczeniowej nie zostat roz-

szerzony przez wiaczenie odpowiednich klauzul, stano-

wigcych zatgcznik do OWU i nie optacono dodatkowej

sktadki, PZU SA nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone pracownikom ubezpieczonego, pow-
state w nastepstwie wypadku przy pracy;

2) powstate w mieniu, z ktdrego ubezpieczony ko-
rzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy,
uzytkowania, leasingu lub innej podobnej formy
korzystania z cudzej rzeczy;

3) powstate w rzeczach przyjetych na przechowanie
do szatni;

4) bedace nastepstwem zniszczenia, uszkodzenia
lub zaginiecia wszelkiego rodzaju dokumentéw
zwigzanych z wykonywaniem czynno$ci okreslo-
nychw § 1.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje naleznosci

pienieznych takich jak kary umowne, grzywny sagdowe

i administracyjne, zadatki, odszkodowania z tytutu

odstgpienia od umowy, podatki, naleznosci publiczno-

prawne i optaty manipulacyjne, do zaptacenia ktérych
ubezpieczony jest zobowigzany.

Suma gwarancyjna

§ 8

. Suma gwarancyjna okreslona w umowie ubezpiecze-

nia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci PZU SA

w odniesieniu do wszystkich zdarzeh ubezpieczenio-

wych zaistniatych w okresie ubezpieczenia.

. Jezeli suma gwarancyjna stanowi rownowartos¢ w zto-

tych kwoty wyrazonej w walucie obcej, wysokos¢ su-

my gwarancyjnej ustala sie przy zastosowaniu kursu

Sredniego NBP z daty zawarcia umowy ubezpieczenia.

. W granicach sumy gwarancyjnej, o ktérej mowa w ust. 1,

mogg by¢ wyodrebnione limity kwotowe okreslajace

odpowiedzialnos¢ PZU SA za szkody:

1) ztytulu jednego zdarzenia ubezpieczeniowego;

2) okreslonego rodzaju;

3) z tytutu ryzyk okreslonych w klauzulach, przy czym
w przypadku klauzul nr 5, 7, 8, 61 i 62 ustalenie tych
limitow jest obowigzkowe.

. Kazdorazowa wypfata odszkodowania lub kosztéw

wymienionych w ust. 7 powoduje zmniejszenie sumy

gwarancyjnej o wyptacong kwote.

. Za zgodg PZU SA i za optatg dodatkowej skfadki

ubezpieczajgcy moze uzupetni¢ lub podwyzszy¢ su-

me gwarancyjng lub rozszerzy¢ zakres ubezpiecze-
nia (doubezpieczenie).

. PZU SA wyptaca odszkodowanie pomniejszone o fran-

szyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie

ubezpieczenia. Franszyza redukcyjna nie ma zastoso-
wania do szkody na osobie.

. W granicach sumy gwarancyjnej PZU SA jest zobo-

wigzany do:

1) pokrycia kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcy
powotanego przez ubezpieczajgcego lub ubezpie-
czonego lub poszkodowanego za zgodg PZU SA
w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody;

2) zwrotu kosztow wyniktych z zastosowania srodkéw
podjetych w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniej-
szenia jej rozmiarow, jezeli srodki te byly celowe,
chociazby okazaty sie bezskuteczne;

3) pokrycia niezbednych kosztéw sgdowej obrony
przed roszczeniem poszkodowanego w sporze
prowadzonym w porozumieniu z PZU SA,;

4) pokrycia kosztéw postepowan sgadowych, w tym
mediacji lub postepowania pojednawczego prowa-
dzonych w zwigzku ze zgtoszonymi roszczeniami
odszkodowawczymi, w porozumieniu z PZU SA.

Zawarcie umowy ubezpieczenia.
Poczatek i koniec odpowiedzialnosci.
Sktadka ubezpieczeniowa

§ 9

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pi-
semnego wniosku ubezpieczajgcego zawierajgcego
informacje niezbedne do sporzadzenia dokumentu
ubezpieczenia i okreslenia naleznej sktadki.

2. Whniosek powinien zawiera¢ miedzy innymi:

1) imie, nazwisko lub firme ubezpieczajacego, ubez-
pieczonego, numer REGON, numer PESEL;

2) adres i siedzibe ubezpieczajgcego, ubezpieczonego;

3) okreslenie zakresu, ktéry ma by¢ objety ubezpie-
czeniem;

4) liczbe uczniow (studentéw, wychowankow) w pla-
cowce dydaktyczno-wychowawczej lub opiekun-
czej;

5) okres ubezpieczenia;

6) sume gwarancyjna;

7) ilos¢ i rozmiar szkdéd ze zdarzen zaistniatych
w okresie 3 ostatnich lat.

3. Jezeli wniosek nie zawiera danych, o ktérych mo-
wa w ust. 2, albo innych istotnych informacji nie-
zbednych do oceny ryzyka ubezpieczajgcy obowia-
zany jest na wezwanie PZU SA odpowiednio go uzu-
petnic.

4. Zawarcie umowy ubezpieczenia PZU SA potwierdza
dokumentem ubezpieczenia.

§ 10

1. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia
na cudzy rachunek(na rachunek ubezpieczonego). Obo-
wigzek zaptaty sktadki ubezpieczeniowej cigzy na ubez-
pieczajgcym. Dokument ubezpieczenia otrzymuije ubez-
pieczajacy.

2. Zarzut majacy wptyw na odpowiedzialnos¢ PZU SA
moze on podnies¢ rowniez przeciwko ubezpieczonemu.

3. Ubezpieczony moze zada¢ by PZU SA udzielit mu
informacji o postanowieniach zawartej umowy ubezpie-
czenia oraz OWU w zakresie, w jakim dotyczg praw
i obowigzkéw ubezpieczonego.

§ 11

1. Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiado-
mosci PZU SA wszystkie znane sobie okolicznosci,
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o ktore PZU SA zapytywat w formularzu oferty (wniosku)
albo przed zawarciem umowy w innych pismach.
Jezeli ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedsta-
wiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na przedsta-
wicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.
W razie zawarcia przez PZU SA umowy ubezpie-
czenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne
pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.
. W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpiecza-
jacy obowigzany jest zawiadomi¢ PZU SA o zmianie
okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1, Ubezpiecza-
jacy obowigzany jest zawiadamia¢ o tych zmianach
PZU SA niezwtocznie najpdzniej w ciggu 14 dni od
otrzymania o nich wiadomosci.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek obowigzki okreslone w ustepach poprzedza-
jacych spoczywajg zardowno na ubezpieczajagcym, jak
i na ubezpieczonym, chyba ze ubezpieczony nie wie-
dziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki oko-
licznosci, ktére z naruszeniem ustepow poprzedza-
jacych nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli
do naruszenia ustepéw poprzedzajacych doszio z wi-
ny umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze
zdarzenie przewidziane umowag i jego nastepstwa sg
skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu po-
przedzajgcym.

§ 12

. Odpowiedzialnos¢ PZU SA rozpoczyna sie od dnia
nastepujgcego po dniu zawarcia umowy ubezpiecze-
nia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po
zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, chyba ze
umowiono sie inacze;.

. Jezeli strony nie umowig sie inaczej, umowe ubez-
pieczenia zawiera sie na okres jednego roku.

§ 13

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uplywem okresu ubezpieczenia okreslonego w do-
kumencie ubezpieczenia;

2) zdniem wyczerpania sumy gwarancyjnej;

3) z dniem odstgpienia ubezpieczajgcego od umowy
ubezpieczenia;

4) z dniem doreczenia o$wiadczenia drugiej stronie
0 wypowiedzeniu umowy ze skutkiem natych-
miastowym w przypadku, o ktérym mowa w § 16;

5) z dniem doreczenia oswiadczenia PZU SA o wy-
powiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiasto-
wym w przypadku, gdy PZU SA ponosi odpo-
wiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki
lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza
rata nie zostata zaptacona w terminie;

6) z uptywem 7 dni od dnia otrzymania od PZU SA
pisma z wezwaniem do zaptaty kolejnej raty sktadki
wystanego po uptywie terminu jej ptatnosci z zagro-
zeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni spowo-
duje ustanie odpowiedzialnosci;

7) z dniem zaprzestania wykonywania przez ubez-
pieczonego dziatalnosci objetej umowg ubezpie-

o

czenia albo wykonywania zawodu okreslonego
W umowie ubezpieczenia jak rowniez z dniem,
w ktorym orzeczono w stosunku do ubezpieczone-
go zakaz wykonywania zawodu lub zostato zawie-
szone prawo do jego wykonywania.

§ 14

. Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od umowy ubezpie-

czenia, jezeli umowa zawarta jest na okres dtuzszy niz
6 miesiecy.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia przez ubezpie-
czajgcego moze by¢ dokonane najpozniej w terminie
30 dni, a w przypadku, gdy ubezpieczajacy jest przed-
siebiorcg w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umo-
wy.

§ 15

. Skladke ubezpieczeniowg ustala sie na podstawie

taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy

ubezpieczenia. Skladke oblicza sie za czas trwania

odpowiedzialnosci PZU SA.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej ustala sie w za-

leznosci od:

1) wysokosci sumy gwarancyjnej;

2) okresu ubezpieczenia;

3) klasy ryzyka dla rodzaju prowadzonej dziatalnosci
albo wykonywanego zawodu;

4) rodzaju podmiotu objetego ubezpieczeniem;

5) zakresu ubezpieczenia;

6) liczby uczniow (studentow, wychowankdéw) w pla-
cowce dydaktyczno-wychowawczej lub opiekunczej;

7) rodzaju umowy ubezpieczenia (indywidualna, zbioro-
wa);

8) indywidualnej oceny ryzyka;

9) przebiegu ubezpieczeniaw PZU SA.

Skiadke optaca sie jednorazowo przy zawieraniu umowy

ubezpieczenia, o ile w dokumencie ubezpieczenia nie

okreslono innego sposobu i terminu optacenia sktadki.

Zapfata sktadki nastepuje w formie gotowkowej lub

w porozumieniu z PZU SA w formie bezgotéwko-

wej.

W przypadku dokonywania zaptaty sktadki w formie

bezgotowkowej, za dzien zaptaty sktadki uwaza sie

dzien uznania rachunku bankowego PZU SA.

Sktadka nie podlega indeksaciji.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej oraz termin jej

zaptaty jest okreslony w dokumencie ubezpieczenia.

Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony podat do wia-

domosci PZU SA nieprawdziwe dane majace wptyw

na wysokos¢ sktadki, ubezpieczajgcy zobowigzany

jest do doptaty sktadki wynikajacej z roznicy pomiedzy

sktadkg jaka nalezataby sie PZU SA gdyby podano

dane prawdziwe a sktadkg przyjeta w umowie ubez-

pieczenia. W razie zajscia zdarzenia ubezpieczenio-

wego roszczenie PZU SA o doptate roznicy sktadki

staje sie natychmiast wymagalne i ptatne najpdzniej

w dniu wyptaty odszkodowania.

§ 16

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg



istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze
stron moze zgdac odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki,
poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznosc, nie
wczesniej jednak niz od poczatku biezgacego okresu ubez-
pieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym.

§ 17

1. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej
przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta umowa,
ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Zwrot
skfadki nie przystuguje, gdy wygasniecie stosunku
ubezpieczenia jest nastepstwem wykorzystania ochro-
ny ubezpieczeniowej w zwigzku z wyczerpaniem su-
my gwarancyjnej wskutek wyptaty odszkodowania/$wiad-
czenia lub odszkodowan/swiadczen.

2. Okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;
liczony jest poczgwszy od nastepnego dnia po wy-
gasnieciu tej ochrony.

3. Skitadke podlegajaca zwrotowi ustala sie proporcjonalnie
do okresu niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

4. PZU SA dokonuje zwrotu sktadki po uzyskaniu
informacji o okolicznosciach stanowigcych podstawe
wygashiecia ochrony ubezpieczeniowe;.

Obowiazki ubezpieczajacego
lub ubezpieczonego w razie zajscia
zdarzenia i zgtoszenia roszczen

§ 18

1. W razie zajscia zdarzenia ubezpieczajacy lub ubez-
pieczony obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu srod-
kow w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiardw.

2. Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony umysinie
lub wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosowat
srodkoéw okreslonych w ust.1, PZU SA jest wolny od
odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powo-
du.

§ 19

1. Ubezpieczajacy ma obowigzek zawiadomienia PZU SA
0 zaistniatym wypadku w terminie 7 dni od jego zajscia
lub powziecia o nim wiadomosci.

2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek obowigzek, o ktorym mowa w ust. 1, obcigza
takze ubezpieczonego, chyba Zze ubezpieczony nie
wie o zawarciu umowy na jego rachunek.

3. W razie naruszenia z winy umysinej lub z razgce-
go niedbalstwa obowigzku, o ktorym mowa w uste-
pach poprzedzajgcych, PZU SA moze odpowiednio
zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przy-
czynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozli-
wito PZU SA ustalenie okolicznosci i skutkow wy-
padku.

4. Skutki braku zawiadomienia PZU SA o wypadku nie
nastgpia, jezeli PZU SA w terminie, o ktérym mowa

w ust. 1, otrzymat wiadomosc¢ o okolicznosciach, ktore
nalezato podac do jego wiadomosci.

§ 20

1. W razie wystgpienia przez poszkodowanego prze-
ciwko ubezpieczonemu z roszczeniem o odszkodowa-
nie, ubezpieczajacy lub ubezpieczony jest obowigza-
ny bezzwtocznie — jednakze nie pozniej niz w terminie
7 dni powiadomi¢ o tym PZU SA.

2. W przypadku wystgpienia z roszczeniem, o ktorym
mowa w ust. 1, na droge sadowa, ubezpieczajacy lub
ubezpieczony obowigzany jest bezzwtocznie — jednak-
ze nie pozniej niz w terminie 7 dni od otrzymania
pozwu, zawiadomic o tym PZU SA.

3. Ubezpieczajacy lub ubezpieczony jest obowigzany
dostarczy¢ PZU SA orzeczenie sadu w terminie umo-
zliwiajgcym zajecie stanowiska co do wniesienia srodka
odwotawczego.

Ustalenie i wyptata odszkodowania
oraz obowiazki informacyjne PZU SA

§ 21

1. PZU SA wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od
dnia otrzymania zawiadomienia o wypadku.

2. Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 1
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzial-
nosci PZU SA albo wysokosci odszkodowania oka-
zato sie niemozliwe, odszkodowanie wyptaca sie
w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe. Jednakze bezsporng czesé¢ odszko-
dowania PZU SA wyptaca w terminie okreslonym
w ust. 1.

3. Zaspokojenie lub uznanie przez ubezpieczonego
roszczenia, o ktéorym mowa w § 20 ust. 1, nie wywotuje
skutkow prawnych wzgledem PZU SA, jezeli PZU SA
nie wyrazit na to uprzedniej zgody.

4. Jezeli tytutem odszkodowania przystugujg poszkodo-
wanemu zaréwno swiadczenia jednorazowe, jak i renty,
PZU SA zaspokaja je z obowigzujgcej sumy gwa-
rancyjnej w nastepujacej kolejnosci:

1) $wiadczenie jednorazowe;

2) renty czasowe;

3) renty dozywotnie.

5. PZU SAjest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu wypad-
ku ubezpieczeniowego objetego ochrong ubez-
pieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia, do poinformowania o tym
ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego, jezeli nie
sg oni osobami wystepujacymi z tym zawiado-
mieniem, oraz do podjecia postepowania dotyczg-
cego ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, za-
sadnosci zgtoszonych roszczen i wysokoéci od-
szkodowania, a takze do poinformowania osoby
wystepujacej z roszczeniem pisemnie lub w inny
sposob, na ktory osoba ta wyrazita zgode, jakie
dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpo-
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wiedzialnosci PZU SA lub wysokosci odszkodowa-
nia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania;

jezeli w terminach okreslonych w ust. 1i 2 nie wyptaci
odszkodowania, do zawiadomienia pisemnie osoby
zgtaszajacej roszczenie o przyczynach niemoznosci
zaspokojenia jej roszczen w catoéci lub w czesci,
a takze do wyptacenia bezspornej czesci odszkodo-
wania;

jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystu-
guje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszo-
nym roszczeniu, do poinformowania o tym pisemnie
osoby wystepujacej z roszczeniem, w terminach,
o ktérych mowa w ust. 1 i 2, wskazujgc na oko-
licznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg
catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty odszko-
dowania oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sgdowej;

do udostepniania osobom, o ktérych mowa w pkt 1,
informac;ji i dokumentéw gromadzonych w celu usta-
lenia odpowiedzialnosci PZU SA Ilub wysokosci
odszkodowania; osoby te mogg zadac¢ pisemnego
potwierdzenia przez PZU SA udostepnionych infor-
macji, a takze sporzgdzenia na swoj koszt kseroko-
pii dokumentdéw i potwierdzenia ich zgodnosci z ory-
ginatem przez PZU SA;

na zadanie ubezpieczonego, uprawnionego z umo-
wy ubezpieczenia lub poszkodowanego do udos-
tepniania posiadanych przez siebie informacji zwig-
zanych z wypadkiem lub zdarzeniem bedacym pod-
stawg ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA oraz
ustalenia okolicznosci wypadkéw i zdarzeh losowych,
jak rowniez wysokosci odszkodowania.

PZU SA wyptaca odszkodowanie na podstawie
uznania roszczenia, ugody lub prawomocnego orze-
czenia sgdowego.

fhiy Wy

Andrzej Klesyk

Prezes Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
Spotka Akcyjna

Postanowienia koncowe

§ 22

1. Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu lub uprawnione-
mu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo do wnie-
sienia pisemnej skargi badz zazalenia, dotyczacych rea-
lizacji przez PZU SA umowy ubezpieczenia. Z zastrze-
zeniem ust. 2, adresatem skargi lub zazalenia, wtasci-
wym do ich rozpatrzenia, jest jednostka organizacyjna
nadzorujgca jednostke, ktérej skarga lub zazalenie do-
tyczy lub inna jednostka wskazana przez PZU SA. Skar-
ge lub zazalenie sktada sie na pisSmie za posredni-
ctwem jednostki, ktérej skarga lub zazalenie dotyczy.

2. W przypadku skargi lub zazalenia dotyczacych likwi-
dacji szkdd, jednostkg wtasciwg do ich rozpatrzenia
jest Regionalne Centrum Likwidacji Szkod wtasciwe
ze wzgledu na miejsce likwidacji szkody.

3. PZU SA udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie
na pismie, w terminie trzydziestu dni od dnia otrzy-
mania skargi lub zazalenia.

4. Niezaleznie od uprawnien, o ktérych mowa w ust. 1,
ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu lub uprawnione-
mu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo wnie-
sienia skargi do Rzecznika Ubezpieczonych.

§ 23

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpie-
czenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow o wtasci-
wosci ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca za-
mieszkania lub siedziby ubezpieczajgcego, ubezpieczo-
nego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§ 24

OWU majg zastosowanie do umow ubezpieczenia za-
wieranych od dnia 1 kwietnia 2011 r.

Witold Jaworski

Czlonek Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
Spotka Akcyjna



Zalacznik

Klauzula Nr 1

Rozszerzenie zakresu terytorialnego o szkody beda-
ce nastepstwem zdarzenia ubezpieczeniowego, ktéry
zaszedt w jakimkolwiek miejscu na swiecie, z wylacze-
niem USA lub Kanady.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg
klauzulg postanowienn OWU, strony postanowity rozsze-
rzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialnos¢ cywilng
ubezpieczonego z tytutu szkdd bedacych nastepstwem
zdarzenia ubezpieczeniowego, ktory zaszedt w jakimkol-
wiek miejscu na Swiecie, z wytgczeniem USA lub Kanady.

2. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob
okreslony w ust. 1 ubezpieczajgcy zaptaci dodatkowg
sktadke w wysokosci okreslonej w umowie.

Klauzula Nr 2

Rozszerzenie zakresu terytorialnego o szkody beda-
ce nastepstwem zdarzenia ubezpieczeniowego, ktéry
zaszedt na terenie USA lub Kanady.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniej-
szg klauzulg postanowien OWU, strony postanowity
rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialnos¢
cywilng ubezpieczonego z tytutu szkod bedacych nas-
tepstwem zdarzenia ubezpieczeniowego, ktory zaszedt
na terenie USA lub Kanady.

2. Ubezpieczenie nie obejmuje odpowiedzialnosci cywil-
nej jednostek organizacyjnych ubezpieczonego, maja-
cych siedzibe na terytorium USA lub Kanady.

3. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob
okreslony w ust. 1 ubezpieczajgcy zaptaci dodatkowg
sktadke w wysokosci okreslonej w umowie.

Klauzula Nr 3

Rozszerzenie zakresu terytorialnego o szkody beda-
ce nastepstwem zdarzenia ubezpieczeniowego, ktéry
zaszed!l w jakimkolwiek miejscu na swiecie.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniej-
szg klauzulg postanowien OWU, strony postanowity
rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialnosé
cywilng ubezpieczonego z tytutu szkéd bedacych nas-
tepstwem zdarzenia ubezpieczeniowego, ktory zaszedt
w jakimkolwiek miejscu na Swiecie.

2. Ubezpieczenie nie obejmuje odpowiedzialnosci cywil-
nej jednostek organizacyjnych ubezpieczonego, maja-
cych siedzibe na terytorium USA lub Kanady.

3. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob
okreslony w ust. 1 ubezpieczajgcy zaptaci dodatkowg
sktadke w wysokosci okreslonej w umowie.

Klauzula Nr 5

Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o szkody wyrza-

dzone pracownikom ubezpieczonego, powstale w nas-

tepstwie wypadku przy pracy.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniej-
szg klauzulg postanowien OWU, strony postanowity
rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o szkody obcigzaja-
ce ubezpieczonego, gdy w okresie trwania ubezpie-
czenia w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci oraz
posiadaniem mienia uzywanego w tej dziatalnosci,
okreslonymi w umowie ubezpieczenia, zaistniejg wy-
padki przy pracy, w nastepstwie ktérych ubezpieczo-
ny zobowigzany jest do naprawienia szkdd rzeczowych
lub na osobie poniesionych przez jego pracownikow.

2. PZU SA wyptaca swiadczenie w wysokosci réznicy
miedzy odszkodowaniem przystugujacym pracowni-
kowi na podstawie przepiséw prawa cywilnego a kwo-
tg Swiadczenia naleznego z ubezpieczenia spoteczne-
go na podstawie Ustawy o ubezpieczeniu spotecznym
z tytutu wypadkow przy pracy i choréb zawodowych.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

1) powstatych w pojazdach mechanicznych posiada-
nych przez pracownikow;
2) bedacych nastepstwem choroby zawodowe;j.

4. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob
okreslony w ust. 1 ubezpieczajacy zaptaci dodatkowg
sktadke w wysokosci okreslonej w umowie.

Klauzula Nr 7

Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o szkody powsta-

te w nieruchomosciach, z ktérych ubezpieczony ko-

rzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytko-
wania, leasingu lub innej podobnej formy korzystania

z cudzej rzeczy.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniej-
szg klauzulg postanowien OWU, strony postanowity
rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialnosc
cywilng z tytutu szkod rzeczowych w nieruchomosciach,
z ktérych ubezpieczony korzystat na podstawie umo-
wy najmu, dzierzawy, uzytkowania, leasingu lub innej
podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy.

2. Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialnosc cywilng za
szkody wynikte z czynéw niedozwolonych (OC delikt)
oraz odpowiedzialnos¢ cywilng z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania umoéw (OC kontrakt),
o ktérych mowa w ust. 1.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

1) w gruntach;

2) wyniktych z normalnego zuzycia mienia;

3) powstatych we wszelkiego rodzaju urzadzeniach
albo instalacjach lub innych rzeczach ruchomych o ile
nie stanowig one czesci sktadowej nieruchomosci,
z ktorych ubezpieczony korzystat na podstawie umo-
wy najmu, dzierzawy, uzytkowania, leasingu lub
innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy;

4) powstatych w nastepstwie prac budowlano-monta-
zowych lub remontowych.

4. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposéb
okreslony w ust. 1 ubezpieczajacy zaptaci dodatkowg
sktadke w wysokosci okreslonej w umowie.



Klauzula Nr 8

Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o szkody powsta-
te w rzeczach ruchomych, z ktérych ubezpieczony
korzystal na podstawie umowy najmu, dzierzawy,
uzytkowania, leasingu lub innej podobnej formy ko-
rzystania z cudzej rzeczy.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg,
klauzulg postanowien OWU, strony postanowity rozsze-
rzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialnos¢ cywil-
ng z tytutu szkdd rzeczowych w rzeczach ruchomych,
z ktérych ubezpieczony korzystat na podstawie umo-
wy najmu, dzierzawy, uzytkowania, leasingu lub innej
podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy.

2. Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng za
szkody wynikte z czynéw niedozwolonych (OC delikt)
oraz odpowiedzialnos¢ cywilng z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania umoéw (OC kontrakt),
o ktérych mowa w ust. 1.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

1) polegajacych na utracie rzeczy ruchomych z innych
przyczyn niz zniszczenie lub uszkodzenie;

2) wyniktych z normalnego zuzycia rzeczy rucho-
mych;

3) powstatych w pojazdach oraz ich wyposazeniu i rze-
czach pozostawionych w tych pojazdach.

4. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob
okreslony w ust. 1 ubezpieczajacy zaptaci dodatkowg
sktadke w wysokosci okreslonej w umowie.

Klauzula Nr 61

Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o szkody beda-

ce nastepstwem zniszczenia, uszkodzenia lub zagi-

niecia wszelkiego rodzaju dokumentow zwigzanych

z wykonywaniem czynnosci, o ktérych mowa

w §10WU.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg
klauzulg postanowien OWU, PZU SA obejmuje ochrong

odpowiedzialnosé cywilng ubezpieczonego z tytutu szkdd
bedacych nastepstwem zniszczenia, uszkodzenia lub zagi-
niecia wszelkiego rodzaju dokumentéw zwigzanych z wy-
konywaniem czynnosci, o ktérych mowaw § 1 OWU.

2. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob
okreslony w ust. 1 ubezpieczajacy zaptaci dodatkowg
sktadke w wysokosci okreslonej w umowie.

Klauzula nr 62

Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o szkody powsta-

te w rzeczach przyjetych na przechowanie do szatni.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniej-
szg klauzulg postanowien OWU, strony postanowity
rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialnosé
cywilng z tytutu szkod powstatych w rzeczach przyje-
tych na przechowanie do szatni.

2. Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialnosc cywilng za
szkody wynikte z czyndéw niedozwolonych (OC delikt)
oraz odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody z tytutu nie-
wykonania lub nienalezytego wykonania uméw (OC
kontrakt), o ktérych mowa w ust. 1.

3. PZU SA ponosi odpowiedzialnos¢ pod warunkiem, ze
szatnia znajduje sie w pomieszczeniu zamykanym lub
stale dozorowanym.

4. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

1) powstatych w nastepstwie utraty sprzetu elektroni-
cznego, komputerowego, aparatow fotograficznych,
kamer i telefondw komorkowych;

2) ktérych wartos¢ nie przekracza 50 ztotych (franszy-
za integralna).

5. W razie zaginiecia lub kradziezy rzeczy oddanych na
przechowanie, ubezpieczony jest zobowigzany nie-
zwtocznie, najpdzniej nastepnego dnia roboczego, po-
wiadomic¢ o zdarzeniu policje.

6. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob
okreslony w niniejszej klauzuli, ubezpieczajacy zapta-
ci dodatkowg sktadke w wysokos$ci okreslonej w umo-
wie.
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